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Even de praktische zaken op een rij...

1. Laptop met toegang tot internet

2. ChatGPT (met of zonder account, maakt niet uit)

3. Prompt file (wordt gedeeld via jullie e-mail)

4. Word file of pen en papier voor aantekeningen
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De ‘zero click’ realiteit

Je website laten lezen door AI (opdracht: robots.txt en info page)

Het geheime wapen: FAQ (opdracht: FAQ’s)

Korte pauze

AI verkeer meten, genoemd worden en dashboard (opdracht: dashboard)

AI proof checklist, AI assistent en vragenronde



Waar ga je mee naar huis vandaag?

1. Hoe AI het (toekomstige) zoek- en boekgedrag verandert

2. Waarom een website anders moet worden ingericht voor AI dan voor Google alleen

3. Een website die vindbaar is voor AI

4. Inzicht in je aanwezigheid op AI-platforms en een dashboard voor AI-verkeer

5. AI optimalisatie-aanknopingspunten



De ‘zero click’ realiteit



Wat is een zero-click?

Een zero-click zoekopdracht houdt in dat 
gebruikers het antwoord direct op de 

resultatenpagina van de zoekmachine krijgen, 
zonder een externe website te bezoeken.





McKinsey

De verwachting is dat 20% tot 50% van het traditionele 
organische zoekverkeer onder druk komt te staan, 

doordat AI-resultaten steeds vaker zoekvragen 
beantwoorden zonder dat gebruikers doorklikken.



VERSUS

Huidige ‘verouderde’ manier Nieuwe koers: AI Search

“De antwoorden 
machine”

“De actie 
machine”

● Eén volledig samengesteld antwoord
● Antwoorden die de context snappen
● Aanbevelingen waar je direct iets mee kunt
● Directe routes/acties om het uit te voeren

● 10 blauwe links om zelf doorheen te gaan
● Jij doet het onderzoek
● Jij moet zelf het antwoord samenstellen
● Jij onderneemt daarna zelf actie

AI zoekt en geeft niet alleen informatie, het maakt de taak ook af.



Er is dus een verschuiving gaande waarbij steeds meer 
zoekopdrachten eindigen zonder klik. 



Daarom wordt het ook steeds belangrijker om minder te sturen op kliks 
(websiteverkeer) en meer op AI zichtbaarheid, door te meten of 

content wordt opgenomen in door AI gegenereerde antwoorden en 
samenvattingen.



Je optimaliseert niet meer alleen voor 
Google, maar voor alle AI-platforms 
die beslissen wie er zichtbaar wordt:

ChatGPT, Gemini, Perplexity en 
toekomstige AI-agents die namens 
gebruikers zoeken en boeken.

Wat is AI Optimization? 
(AIO)



4.4x meer waarde
Klanten of gebruikers van AI 
aanbevelingen zijn 4.4x meer waard 
dan standaard Google clicks. 

Bij AI-platforms gaat 
kwaliteit boven kwantiteit

Hogere intentie 
om te kopen

Al vooraf 
“gekocht”

Review gegeneerd vertrouwen 
(gemiddeld steeds meer vertrouwen in AI 

informatie)

Waarom?

*Bron: HubSpot, SemRush



Wees betrouwbaar
AI gebruikt het liefst informatie van bronnen die duidelijk en 

geloofwaardig zijn.

Sluit aan op de vraag 
Je antwoord moet precies passen bij de vraag

Maak het technisch leesbaar voor AI

Geef snel het antwoord
Zet het belangrijkste meteen bovenaan

Blijf actueel en deel je eigen kennis

6 pilaren voor 
betere AI 
zichtbaarheid 

Duidelijke informatie geven een taalgebruik



Geef snel het antwoord
Zet het belangrijkste meteen bovenaan

Vandaag zoomen 
we in op…

Blijf actueel en deel je eigen kennis

Wees betrouwbaar
AI gebruikt het liefst informatie van bronnen die duidelijk en 

geloofwaardig zijn.

Maak het technisch leesbaar voor AI

Sluit aan op de vraag 
Je antwoord moet precies passen bij de vraag

Duidelijke informatie geven een taalgebruik



Je website laten 
lezen door AI



Robots.txt en AI toegang

● AI kan alleen leren van wat het mag lezen

● Robots.txt bepaalt of welke of alle AI-bots je site mogen gebruiken



Voorbeeld robots.txt van ondernemer



Jullie gaan nu zelf bekijken of de robots.txt file zo is 
ingericht dat AI bots de content kunnen lezen. 

Opdracht
5 minuten

Dat doe je door /robots.txt direct achter je URL te plaatsen. 
Dus: www.website.nl/robots.txt



Voorbeeld van een juiste 
Robots.txt file



Hoe kan ik AI-platforms meer sturen via een AI infopagina

● We verschuiven van zoekwoorden (SEO) naar antwoord kwaliteit
 

● Een AI infopagina vergroot de kans dat in jouw informatie het antwoord zit 

● Straalt autoriteit en vertrouwen af op AI-platforms

● En dus een betere representatie in AI bronnen



Demo LLMS.txt of AI infopage file maken met ChatGPT

Prompt LLMS.txt 

Maak een llms.txt voor https://verblijfbijhygge.nl/ in Bergeijk, direct uploadbaar in de root, bedoeld voor correcte 
leesbaarheid en interpretatie door AI-platforms.

Inclusief: locatie, doelgroep, aanbod, kenmerken, duidelijke semantische structuur en relevante entiteiten.

Prompt AI infopagina 

Maak een ai infopagina voor https://verblijfbijhygge.nl/ in Bergeijk, die bedoeld is voor correcte leesbaarheid en 
interpretatie door AI-platforms en ik op een content pagina kant plaatsen direct in het CMS.

Inclusief: locatie, doelgroep, aanbod, kenmerken, duidelijke semantische structuur en relevante entiteiten.
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https://chatgpt.com/
https://verblijfbijhygge.nl/
https://verblijfbijhygge.nl/


Opdracht
10 minutenAI infopagina maken

Machine leesbaar via llms.txt

of
Publieke pagina AI informatiepagina in de footer

Maak 
gebruik 

van 
ChatGPT

Pak het 
prompt 

document



Het geheime wapen: 
FAQ



Wat is het?

Een gestructureerd vraag en antwoord 
component en code dat AI-platforms exact 

verteld waar de content over gaat. AI-platforms 
hoeven dus niet te “raden” waar het over gaat. 



Wie heeft er al een FAQ op zijn website? 



Waarom is een FAQ belangrijk op je website?

● AI gebruikt FAQ’s letterlijk als bron voor antwoorden op vragen (prompts)

● Met een uitgebreide FAQ heb je grotere kans om dus genoemd te worden in 
specifieke AI antwoorden

● Als jouw FAQ het beste antwoord bevat op de vraag wordt jouw bedrijf/merk 
genoemd zonder klik 











Voorbeelden van goede specifieke FAQ vragen incl. antwoord die je 

op je website kunt plaatsen:

○ Is deze plek geschikt voor gezinnen? / Voor welk type bezoeker is 

deze plek geschikt?

○ Wat is er te doen bij slecht/goed weer?

○ Hoe ver is het naar het centrum of natuurgebied?

○ Zijn er wandel/fiets/mountainbike routes in de omgeving? 

(specifiek)



Iedere ondernemer beantwoordt voor zichzelf:

1. Welke 3 vragen stellen gasten mij het vaakst vóór boeking?

2. Welke vraag wordt nu nergens goed beantwoord op mijn website?

3. Welke vragen zijn typisch voor mijn omgeving?

Opdracht
10 minuten



Gezamenlijk doorlopen van enkele FAQ vragen 



Even een korte pauze
We zien elkaar weer over 5 minuten



AI verkeer meten, genoemd 
worden & dashboard



↑65%     
AI direct of referral verkeer

NIEUW
genoemd worden

Zero-click search en het meten van AI-verkeer

↓20-50%
organisch verkeer



Genoemd worden, wat is het? Waarom belangrijk?

‘Genoemd worden’ betekent 
dat de naam van een merk, 

organisatie, persoon of 
product expliciet voorkomt in 

publiek toegankelijke 
content, in een inhoudelijke 
context die betekenis geeft, 
waardoor AI-systemen het 

kunnen herkennen, 
onthouden en bevestigen als 

relevante bron.

Belangrijk omdat veel 
AI-systemen bronnen 
herkennen en bevestigen, niet 
klassieke SEO-linkwaarde.



Wat telt als “genoemd worden” (AIO)
● Naam letterlijk voorkomt

Exacte merk- of bedrijfsnaam in de tekst. Gebruik dus consistent je naam!

● Inhoudelijke context heeft
Gekoppeld aan een onderwerp, rol of expertise. 

✅ “Camping Duinzicht wordt vaak gekozen door gezinnen vanwege de directe toegang tot het strand en het animatieprogramma”
 
❌ “Dank aan Camping Duinzicht voor de samenwerking.”

● Openbaar en AI-leesbaar is (de robots.txt file)
Artikelen, blogs, interviews, podcasts met transcript, fora, reviews, social posts, documentatie.



Wat telt als “genoemd worden” (AIO)

● Geen link nodig heeft
Herkenning is belangrijker dan linkwaarde (zoals backlinks bij SEO)

● Meerdere keren voorkomt
Verspreid over bronnen en tijd. Herhaling bevestigt relevantie.

→ Zorg er dus voor dat je naam genoemd wordt bij bronnen met een hoge autoriteit! Denk 
aan TripAdvisor, Google Business, Review Platforms, DMO’s etc. 



Best practice voor 
onderzoek ‘genoemd 
worden’

Gebruik de volgende 
prompt binnen ChatGPT

Ik wil dat je je gedraagt als een expert in AI‑monitoring en online 
reputatiemanagement.

Onderzoek het bedrijf ‘MIJN BEDRIJF’ op basis van de website: 
https://mijnwebsite.nl/

1. Wat weet je over dit bedrijf?
Geef een overzicht van:

● kernactiviteiten / diensten
● marktpositie en doelgroep
● belangrijke kenmerken en geschiedenis

2. Wordt dit bedrijf genoemd of geciteerd door andere AI‑platforms of 
openbare bronnen?

● Zo ja: voorbeelden / context van die vermeldingen
● Zo nee: waarom denk je dat dat zo is?

3. Hoe wordt de reputatie van het bedrijf door AI‑algoritmes 
geïnterpreteerd?

● Positieve, neutrale of negatieve associaties
● Voorbeeld van AI‑uitingen (indien relevant)

Opdracht
5 minuten

Maak 
gebruik 

van 
ChatGPT 

en Prompt

https://chatgpt.com/




Pak je bestaande dashboard erbij of maak een kopie van 
onderstaande template: 

https://bit.ly/4quP9xy 

1. Heb je al AI verkeer? 

2. Zo ja, via welke AI platforms komt jouw verkeer?

3. Is het AI verkeer aan het toenemen over de tijd heen?

Opdracht
10 minuten

https://bit.ly/4quP9xy


Via de hand-out  of bekijk 
online via: 

https://bit.ly/4jbm8o9

AI proof checklist

https://bit.ly/4jbm8o9


Wil je echte de diepte in met AI optimalisatie 
voor jouw website? 

Ga aan de slag met de Brabant Partners AI Expert Assistent

https://chatgpt.com/g/g-693ad594b3208191ad69538e115a88c5-jouw-brabant-partners-ai-expert


Korte vragenronde…



Rico van Lent
rico@circleminds.nl

Heb je specifieke AIO vragen? 
Plan een 30 minuten call in.


